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Rezumat: Oamenii care lucreaza impreund pentru un scop comun au fost un element central al organizarii sociale
umane, incda de cdnd stramosii nostri s-au unit pentru prima datd pentru a vana, a creste familii si a-si apara
comunitatile, formdnd astfel termenul de echipa. Lucrarea de fata isi propune sa evidentieze factorii care influenteaza
eficienta unei echipe si, totodata, sa analizeze daca exista sau nu diferente intre acestia pentru echipele de la locul de
munca fizice sau virtuale. Am realizat o cercetare pe baza de chestionar, aplicat pe 237 de respondenti, prin care am
urmarit importanta acestor factori, atdt in mediul fizic, cat si in mediul online. Rezultatele au demonstrat faptul ca,
desi oamenii lucreaza intr-o echipd, pentru fiecare dintre aceste doua medii, factorii care contribuie la eficienta
acesteia sunt diferiti. De aceea, este important ca, in functie de modul in care oamenii isi desfasoara activitdtile, sa
existe adaptabilitate pentru nevoile fiecarei parti.

Cuvinte cheie: echipd, eficientd, telemuncd, munca la birou.

Abstract: People working together for a common purpose have been a center element for human social organization
ever since our ancestors united for the first time to hunt, raise families and defend their communities, creating the
term of team. This study aims to highlight the factors that influence the efficiency of a team and also to analyze whether
or not there are differences between teams in the physical or virtual workplace. We carried out a research based on
questionnaires, applied to 237 respondents, through which we tracked the importance of these factors, both in the
physical environment and in the online environment. The results demonstrated that although people work in a team,
for each of these two environments, the factors that contribute to its effectiveness are different. That is why it is
important that depending on how people do their activities, there is adaptability for the needs of each party.

Keywords: team, efficiency, teleworking, office working.

1. Introducere

Intr-0 societate atit de complexi, cu o tehnologie atat de dinamici si sofisticatd, apare
inevitabil nevoia de raspunsuri rapide, iar de cele mai multe ori, colaborarea dintre membrii echipei
a dus la rezultate remarcabile, care nu s-ar fi putut obtine de catre un individ. Este esential sa
acordam importantd imbunatatirii eficientei echipelor, sa intelegem cum sd o construim si sa o
gestiondm. Cele mai bune echipe sunt capabile s valorifice cunostintele si abilitdtile membrilor,
isi aloca resursele In mod eficient si reusesc sd coordoneze actiunile colective in vederea
indeplinirii obiectivelor!. Munca in echipi oferi avantaje considerabile intr-o organizatie, precum:
productivitate crescuta, inovare, flexibilitate, satisfactic la locul de muncd sau rapiditate in
indeplinirea sarcinilor. Daca ne referim la rezultatul final, experienta fiecarui membru al echipei,
ca si aportul de cunostinte pe care il detine, contribuie intr-un mod valoros la indeplinirea
obiectivelor stabilite?.

Echipele ineficiente nu au 0 mentalitate colectiva si sufera de incapacitatea de a gestiona
conflicte, distragandu-le astfel atentia de la sarcinile de baza. Acestia nu pot invata din greseli, si
nu se pot sustine unul pe celilalt atunci cind este necesar®.

Tncepand cu luna martie a anului 2020, intreaga lume s-a confruntat cu virusul COVID-19,
acest lucru conducénd la transpunerea unor activitati in spatiu virtual. Oamenii s-au adaptat si au
reusit sa 1si continue activitatile in spatele ecranelor, adica telemunca (Sau munca de la domiciliu).
Telemunca utilizeaza tehnologia comunicatiilor ca mijloc de substitutie pentru calatoriile
profesionale si permite membrilor echipei sa interactioneze virtual unul cu altul, farad a fi nevoie
sa fie fizic prezent la birou in acelasi timp.

L Marks, M., Stiinta echipelor eficiente, Universitatea George Mason, 2006, p. 3.
2Andrews, D., Leadership si eficienta echipelor, Universitatea din Pennsylvania, 2012, p. 10.
3 Marks, M., Stiinta echipelor eficiente, Universitatea George Mason, 2006, p. 3.
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Telemunca aduce beneficii atat lucrdtorilor, cat si organizatiilor, pe masurda ce
oportunitatile de munca sunt extinse dincolo de granitele geografice traditionale. Telesalariatul
realizeaza economii la: cheltuielile cu imbracaminte, transport, alimente si mai ales timp, pentru
ca nu se va mai deplasa la birou. Practic, va avea un program mai flexibil, iar aceste lucruri pot
creste satisfactia la locul de munca, pot reduce nivelul de stres si, inclusiv, pot oferi un echilibru
intre viata profesionald si cea privati a angajatului®.

Desi par sa existe atat avantaje, cat si dezavantaje intre munca de acasa si cea cu prezenta
fizica, Incd nu este pe deplin clarificat care sunt factorii care contribuie la eficienta echipelor fizice
si a celor virtuale. De asemenea, fiind medii atat de diferite, ceea ce se aplica pentru regimul de
telemunca poate fi diferit fata de munca de la birou.

Scopul acestei cercetari consta 1n analizarea factorilor ce determind eficienta unei echipe,
atat pentru mediul fizic, cat si pentru cel virtual. Este important sa acordam atentie acestei noi
forme de munca, tinand cont de faptul ca ne aflam intr-o erd digitald, unde marea majoritate a
activitatilor desfasurate devin tehnologizate. Prin includerea mediului virtual n aceasta cercetare,
ne dorim sa aflam ce este cel mai important pentru fiecare echipa si, in acelasi timp, prin rezultatele
obtinute sd descoperim cum putem sa imbunatatim eficienta lor.

2. Cadrul teoretic

In cadrul acestei cercetiri, una dintre lucririle care ne-a atras atentia a fost ,,Noua
paradigma manageriald a echipelor virtuale”, elaboratd de catre Bogdan Gilic-Micu si Marian
Stoica®, in cadrul Academiei de Studii Economice din Bucuresti. In cadrul acestei lucrari, au fost
abordati o parte dintre factorii pe care i-am considerat cei mai semnificativi atat pentru mediul
fizic, cat si pentru cel online, si anume: obiectivele, comunicarea si liderul.

In plus, in urma experientelor acumulate sau inclusiv din experientele altor persoane, am
considerat ca fiind cei mai importanti si aplicabili in ambele moduri de lucru (onlineffizic)
urmatorii factori: liderul, nivelul de motivare, mediul de lucru, stabilirea obiectivelor si intelegerea
sarcinilor si climatul comunicarii.

2.1 Liderul

Liderul este esential in buna functionare a unei echipe. El este concentrat pe oameni, Ti
atrage si i1 aliniaza in directii noi. De asemenea, acesta reuseste sa 1l motiveze si sa atraga loialitate
din partea lor, iar uneori ajunge sd devina un model de urmat.

Un bun lider va reusi sa creeze o echipa omogena, reusind sa valorifice resursele
intelectuale ale oamenilor, pentru a ajunge la rezultatul dorit®. Liderul trebuie si se adapteze rapid,
trebuie sa fie constient de situatiile neprevazute care necesita schimbari in functiile de conducere,
si posede abilititile de bazi necesare pentru a ajuta echipa si rezolve provocirile cat mai eficient’.

Conform cercetirilor ficute de Zenger, Musselwhite, Hurson si Perrin®, liderii de echipa
trebuie:

® sa construiascd incredere si sa inspire munca in echipa;

e s3 faciliteze si sa sprijine deciziile echipei;

e sd extinda capabilitatile echipet;

® sd creeze o identitate a echipei;

e sa profite de diferentele din cadrul echipei;

® si prevada si sa influenteze schimbarea.

4 Burbach, M. E., & Day F. C., Conteaza sectorul organizational in conducerea tele-angajatilor? Un studiu de caz
comparativ, Universitatea din Nebraska-Lincoln, 2014, p 14.

5 Ghilic-Micu, B., & Stoica M., Noua paradigma manageriala a echipelor virtuale, Academia de Studii Economice
din Bucuresti, Revista Economica, 2002, p. 16.

6 Stefanescu, R., Leadership orientat spre schimbare, Universitatea Spiru Haret, 2008, p. 64.

7 Kozlowski, S., Cresterea eficientei grupurilor si echipelor de lucru, Sage Publications, 2006, p. 21.

8 Zenger, J., Musselwhite E., Hurson K., & Perrin C., Conducerea echipelor: Stapanirea noului rol, Irwin Professional
Pub, 1993, p. 43.
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Ipoteza 1 (H1): Liderul influenteaza in mod pozitiv eficienta echipelor (a) fizice si (b)
virtuale.

2.2 Nivelul de motivare

Motivatia este considerata a fi unul dintre cele mai importante aspecte ale
comportamentului uman. Motivarea constituie un alt factor esential pentru eficienta unei echipe.
O echipa motivatd va avea rezultate mai bune si mai rapide. Motivarea la nivel individual este
importantd pentru colaborarea indivizilor, pentru cd, dacd acestia sunt nemotivati, pot aparea

dezechilibre si diverse neintelegeri®.

Ipoteza 2 (H2): Nivelul de motivare influenteaza in mod pozitiv eficienta echipelor (a)
fizice si (b) virtuale.

2.3 Mediul de lucru

Termenul ,,mediu de lucru” se refera la conditiile de la locul de munca, precum si factorii:
fizici, sociali, psihologici, ambientali (iluminare, temperatura, sonoritate sau factori ergonomici).
Toti acesti factori pot influenta procesul de munca®®,

Pe langa lider si motivare, un alt factor este reprezentat de mediul de lucru. Un mediu de
lucru prietenos si pozitiv ii va face pe angajati sa devina mai productivi si, de asemenea, se
promoveaza increderea si comunicarea. Printr-un mediu de lucru sdnatos, membrii echipei solicita
ajutor atunci cand intAmpini dificultiti, fird si existe teama sau rusine®?.

Ipoteza 3 (H3): Mediul de lucru influenteaza in mod pozitiv eficienta echipelor (a) fizice
si (b) virtuale.

2.4 Stabilirea obiectivelor si intelegerea sarcinilor

Stabilirea obiectivelor poate fi un prim pas cétre obtinerea succesului.

Sarcinile echipei determind doud probleme majore. Prima problema tine de gestionarea
unui minim de ,,resurse”, adica se constata lipsurile si, respectiv, aporturile fiecirui membru al
echipei. Daca membrii echipei, in mod colectiv, nu au cunostintele si abilitatile necesare, practic
resursele minime pentru rezolvarea sarcinii, echipa nu poate fi eficienta. O a doua problema este
determinarea fluxului de lucru si @ modului de coordonare ce vizeaza indeplinirea obiectivelor.
Eforturile s1 actiunile membrilor trebuie coordonate si aliniate cu cerintele sarcinilor. Daca
procesullzeste aliniat corespunzator, echipa reuseste sa atingd obiectivele, deci dd dovada de
eficienta™”.

Ipoteza 4 (H4): Stabilirea obiectivelor si intelegerea sarcinilor influenteaza in mod pozitiv
eficienta echipelor (a) fizice si (b) virtuale.

® Barkoukis, V., Tsorbatzoudis, H., Evaluarea motivatiei si amotivarii intrinseci §i extrinseci: Validitatea si

fiabilitatea versiunii grecesti a Scalei de motivatie academicd, Evaluarea in educatie: principii, politici si practica,
Assessment in Education: Principles, Policy & Practice, volumul 15, 2008, p. 39-55.

10 DexCert, Mediul de lucru, disponibil la: http://dexcert.ro/iso-9001/mediul-de-lucru.html. Accesat la data de
15.03.2023.

1 Smith, J., Cele 10 companii cu cei mai fericiti tineri profesionisti, 2013, disponibil la:
https://www.forbes.com/sites/jacquelynsmith/2013/05/08/the-10-companies-with-the-happiest-young-
professionals/?sh=35d58d716624. Accesat la data de 16.03.2023.

12 Kozlowski, S., Cresterea eficientei grupurilor si echipelor de lucru, Sage Publications, 2006, p 2.
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2.5 Climatul comunicarii

In functie de climatul de comunicare, existi: comunicarea defensiva si cea de cooperare.
Un climat deschis cooperarii va imbunatati relatiile dintre membri, iar un climat de comunicare
nchis are un efect contrar'?,

Comunicarea deschisd dintre membri si lider se caracterizeazad prin profesionalism,
cooperare si dialog, unde toti membrii pot participa. Membrii au o atitudine sincera, chiar si cand
vine vorba de critici, pentru cd prin acestea ofera ajutor, si nu aspecte rau intentionate.

Dac4, intr-o organizatie, existd comunicare inchisa si defensiva, echipa va avea de suferit.
Problemele nu sunt discutate, ba chiar sunt ascunse, nu exista discutii cu privire la alte puncte de
vedere, deci membrii echipei ajung la interactiuni minime. Acest mod de comunicare are un impact
negativ asupra eficientei echipei®®.

Intr-un climat deschis si cooperant, oamenii devin mai implicati si acordd mai multa
importanta sarcinilor si astfel realizeazi eficient obiectivele comune®®.

Ipoteza 5 (H5): Climatul comunicarii influenteaza in mod pozitiv eficienta echipelor (a)
fizice si (b) virtuale.

3. Metodologia cercetarii

Scopul acestei cercetdri este de a identifica care dintre factorii prezentati mai sus este cel
mai reprezentativ pentru eficienta unei echipe, precum si analiza lor din punct de vedere al modului
in care angajatul isi desfasoara activitatea (fizic sau virtual).

Astfel, am stabilit urmatoarele obiective: O1 — stabilirea principalului factor pentru
eficienta unei echipe fizice, O2 — stabilirea principalului factor pentru eficienta unei echipe
virtuale. Metoda de cercetare a fost ancheta pe baza de sondaj, realizat personal. Chestionarul
propus pentru completare a cuprins: varsta, sexul, pozitia ocupata (conducere/executie), modul de
desfasurare al activitatilor la locul de munca (fizic/online), precum si un set de Intrebari scurte
referitoare la factorii mentionati anterior.

Populatia totala analizata a fost formata din multimea angajatilor care lucreaza de la birou,
dar si prin telemunca. Esantionul a fost format din 237 de angajati. Culegerea datelor a fost
realizata in perioada 13-19 martie 2023, iar elaborarea bazei de date a fost realizata in 20-21 martie,
iar ulterior am prelucrat si analizat datele obtinute. Acestea au fost prelucrate cu ajutorul
programului Excel, iar ipotezele au fost testate prin intermediul analizei de regresie.

De asemenea, prin rezultatele obtinute din analiza de regresie, am realizat un model
conceptual, pentru a evidentia diferentele aparute intre cele doud medii de lucru. Acesta a fost
construit cu ajutorul programului Canva.

4. Rezultate si discutii

In vederea testirii ipotezelor formulate in cadrul acestei lucrari, a fost utilizatd analiza de
regresie. Rezultatele acestei analize sunt ilustrate Tn Tabelul 1.

13 Hutu, C. A., Comunicare si comportament eficace in relatiile interumane profesionale. Note de curs. Bucuresti:
Editura Rompak, 2007, p. 44.

14Rusu, E.,Climatul psihologic - consecinti a comunicarii manageriale, Universitatea de Stat din Tiraspol, 2020, p.
93.

15 Cismaru, D., Comunicarea internd in organizatii. Bucuresti: Editura Tritonic, 2008, p. 14.
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Tabelul 1
Analiza influentei factorilor asupra eficientei unei echipe
s | v | Sy | e e | e | e
Mediul fizic
Hi Liderul 0,522 0,044 11817 139630 | g437
Haw | Nivelul de motivare 0,532 0,047 11,266 | 126921 | 0,409
Hse Mediul de lucru 0516 0,053 9;%5 93834 0,337
Mo | 5 imelogere sarcinior | 091 o054 | MET | 12875 | 0409
Hs() Comunicarea 0,663 0,055 13(,93 0 145;227 0,443
Mediul virtual
Ha) Liderul 0,423 0,103 4,101 16818 | 51
Haw | Nivelul de motivare | 0507 0,090 5,627 31658 | 397
Ha) Mediul de lucru 0,619 0,107 5;128 311,310 0,399
M) | S imelgeen sacintor | 0591 oass | 4% | IF | oars
Hs() Comunicarea 0,389 0,116 3’336 11,338 0,184

Sursa: realizat de autori.
Nota: *p<0,05; **p<0,01; ***p<0,001

Rezultatele specifice evaluarii influentei liderului asupra eficientei echipei au ardtat ca,
in ambele cazuri, atat fizic (B=0,522; p<0,001), cat si virtual (B=0,423; p<0,001), acesta are o
influentd semnificativa, pozitiva. Astfel, cu cat liderul intr-o echipa este mai implicat si are calitati
specifice, cu atat este mai eficientd echipa.

Rezultatele specifice evaludrii influentei motivarii asupra eficientei echipei au aratat ca,
in ambele cazuri, atat fizic (B=0,532; p<0,001), cat si virtual (B=0,507; p<0,001), aceasta are o
influentd semnificativa, pozitivd. Daca angajatii se simt motivati, eficienta echipei va creste.

Rezultatele specifice evaluarii influentei mediului de lucru asupra eficientei echipei au
ardtat cd, in ambele cazuri, atat fizic (B=0,516; p<0,001), cat si virtual (B=0,619; p<0,001), aceasta
are o influenta semnificativa, pozitiva. Deci, putem afirma faptul ca, cu cat mediul de lucru este
mai primitor si pozitiv, cu atat creste eficienta unei echipe.

Rezultatele specifice evaluarii influentei stabilirii obiectivelor si intelegerii sarcinilor
asupra eficientei echipei au aratat ca, in ambele cazuri, atat fizic (B=0,611; p<0,001), cat si virtual
(B=0,591; p<0,01), acestea au o influentda semnificativa, pozitiva. Daca obiectivele sunt stabilite
si sarcinile fiecarui membru sunt cat mai clare, eficienta echipei va creste.
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Rezultatele specifice evaludrii influentei comunicarii asupra eficientei echipei au aratat ca,
in ambele cazuri, atat fizic (B=0,663; p<0,001), cat si virtual (B=0,389; p<0,01), acesta are o
influentd semnificativa, pozitiva. Comunicarea este esentiald in eficienta unei echipe, astfel, cu cat
acestia comunicd mai mult, inclusiv dificultétile aparute, cu atat este mai eficientd echipa.

In vederea reprezentirii rezultatelor, am realizat un model conceptual ilustrat in Figura 1.
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Fig 1. Model conceptual - Eficienta echipelor
Sursa: realizat de autori.

Dintre cei cinci factori, un mediu de lucru favorabil determina in mai mare masurd eficienta
echipelor virtuale, in timp ce comunicarea are o influenta mai puternica in cazul echipelor fizice.

Deci, Tn cazul echipelor fizice, cel mai important factor este comunicarea, care ajuta la
productivitatea Intregii echipe si la Tmbunatatirea relatiilor dintre membri. Lipsa unei comunicari
bune poate afecta intregul sistem de munca, provocand conflicte in interiorul acesteia.
Comunicarea deschisa conduce astfel la cel de-al doilea factor important, acela de stabilirea
obiectivelor si Intelegerea sarcinilor. Acesti doi factori se afla Intr-o legaturd stransa si impreuna
formeazd un echilibru intre membrii echipei. Ultimul factor ca importanta este reprezentat de
mediul de lucru, practic, pentru angajatii care isi desfasoara activitatile fizic, putem presupune fie
faptul ca relatiile interpersonale sunt mai presus de elementele ambientale, fizice sau dotdrile
existente, fie faptul ca beneficiazd deja de toate conditiile necesare desfasurarii activitatii.

Pentru echipele virtuale, mediul de lucru este considerat ca fiind cel mai important, acesta
constand in conditiile de la locul de munca si factorii: fizici, sociali, psihologici, ambientali.
Mediul de lucru trebuie sa fie dotat cu toata aparatura necesara pentru rezolvarea cat mai buna a
activitatilor, pentru ca lipsa acestora poate duce la nerealizarea taskurilor, afectand astfel toata
echipa. Ca si in cazul echipelor fizice, cel de-al doilea factor important este tot stabilirea
obiectivelor si intelegerea sarcinilor, accentudnd astfel nevoia si importanta acesteia in cadrul unei
echipe, fie ea fizica sau virtuala. Complet opus echipei fizice, unde comunicarea este pe primul
loc, Tn cea virtuala acest factor se claseaza pe ultimul, aratand modul diferit in care se realizeaza
sarcinile de lucru. Din acest lucru putem deduce faptul ca existd o barierd de comunicare intre
membrii echipei virtuale, provocatda de lipsa interactiunii umane si de catre erorile cauzate de
aparatura electrica.

in cadrul chestionarului, una dintre intrebari, si anume: ,,Care dintre urmatorii factori
considerati ca este cel mai important in eficienta unei echipe?” a fost formulata cu scopul de a
observa care dintre cei 5 factori este apreciat de catre angajat ca fiind cel mai important in eficienta
unei echipe. Astfel, angajatii din mediul fizic au ales factorul cel mai important conform Figurii 2.
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Fig 2. Mediul fizic - rezultate
Sursa: realizat de autori.

Asa cum au aratat si rezultatele analizei de regresie, pentru echipa fizica, cei mai importanti
factori sunt comunicarea si stabilirea obiectivelor si intelegerea sarcinilor. Mediul de lucru se afla
pe ultimul loc 1n evaluarea angajatilor.

Tn ceea ce priveste mediul virtual, angajatii au ales factorii conform Figurii 3.
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Fig 3. Mediul virtual - rezultate
Sursa: realizat de autori.

Desi, in urma analizei de regresie, pentru echipa virtuala cel mai important factor este
mediul de lucru, in cadrul intrebarii din chestionar, angajatii au considerat cd cei mai importanti
factori sunt comunicarea, stabilirea obiectivelor si intelegerea sarcinilor si motivarea. Toti acesti
factori alesi de angajati au in comun interactiunea umana, care de multe ori lipseste pentru cei care
lucreaza de acasa.

4. Concluzii

Eficienta unei echipe, fie ea virtuala sau fizica, poate sa fie ITmbunatititd constant prin
tehnici si metode practice. Insi este important ca, in functie de modul de desfasurare al activititilor
de la locul de munca, sd existe adaptabilitate, pentru ca cele doud echipe prezintd caracteristici
diferite. Practic, atunci cand discutdm de mediul virtual, interactiunile dintre oameni sunt limitate,
iar uneori exista deficiente in comunicare. In lipsa socializarii fata in fata, ar putea exista sedinte
informale, prin care angajatii sa poata sa impartaseasca experiente, sa discute despre lucruri care
nu sunt neaparat legate de locul de munca. Aceste intalniri informale ar putea ajuta la mentinerea
unor relatii apropiate in echipa. Principalele rezultate ale cercetdrii au aratat ca, pentru mediul
virtual, mediul de lucru este considerat ca fiind cel mai important factor. Astfel, organizatiile ar
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trebui sa ofere angajatilor echipamentele necesare pentru desfasurarea activitatilor, cum ar fi:
calculatoare, casti, microfon, router, camera web, scaun ergonomic etc. Unele companii, pe langa
aceste echipamente, au acoperit inclusiv facturile de la utilitati, pentru a se asigura cd angajatul
beneficiaza de toate conditiile optime necesare pentru derularea muncii.

Principalele rezultate ale cercetarii au aratat ca, pentru mediul fizic, comunicarea este
esentiald pentru eficienta unei echipe. Team-buildingurile, workshopurile, intalnirile informale sau
sedintele pot s imbunatateasca comunicarea dintre membri si, respectiv, eficienta. De asemenea,
atunci cand fiecare angajat 1si poate prezenta opinia in mod liber, fara sa i se Ingradeasca acest
drept, va crea un climat deschis, care favorizeaza comunicarea. Practic, problemele, dificultatile
aparute vor putea sa fie discutate cu usurintd, iar rezolvarile nu vor inceta sa apara, pentru ca toti
membrii sunt implicati in gasirea unor solutii.

Rezultatele cercetarii au aratat faptul ca exista un element comun pentru cele doua medii,
si anume: stabilirea obiectivelor si Intelegerea sarcinilor. Cu cat obiectivele sunt mai clare si
precise, cu atdt mai mult se vor indeplini. Toti membrii echipei trebuie sd cunoasca si sa participe
in procesul de stabilire a obiectivelor. Dupa ce acestea au fost construite, fiecare membru trebuie
sa fie informat cu privire la sarcinile pe care trebuie sa le realizeze.

In ceea ce priveste implicatiile studiului de fatd, acestea sunt atat la nivel teoretic, cat si la
nivel practic. Pe plan teoretic, cercetarea reuseste sa abordeze o tema mai putin studiatd in
Romania, tinand cont de elementul destul de nou, si anume ,,telemunca”, dar si sa confirme faptul
ca intre cele doud echipe exista diferente din punct de vedere al factorilor care contribuie la
eficienta acestora. Pe planul practic, cercetarea vine in sprijinul organizatiilor care 1si desfasoara
activitatile in medii diferite, unde este nevoie de adaptabilitate, iar informatiile furnizate pot sa fie
de ajutor.

Referitor la limitele cercetarii de fatd, acestea se datoreaza in principal timpului limitat,
dificultatii de a gasi suficienti respondenti si unui numar relativ mic de raspunsuri. De asemenea,
tinand cont de timpul limitat, am restrans cercetarea doar pentru 5 factori, care au fost considerati
cei mai semnificativi, Insd pot exista si alti factori care sa influenteze eficienta unei echipe.

Pentru directiile de cercetare viitoare, este de dorit sd se investigheze eficienta echipelor la
nivelul unui esantion mai mare, si chiar sd se efectueze analizele pe anumite domenii de activitate.
Tn plus, poate exista 0 abordare noua, prin care sa fie introdus si mediul hibrid.

In concluzie, pentru ca o echipi si fie eficients, este important si stabilim cum o putem
dezvolta si transforma in functie de mediul in care isi desfasoara activitatea, deoarece ceea ce se
aplica pentru mediul fizic poate fi diferit in mediul virtual.
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